BIZNESPLAN

Biznesplan to Twoj plan dziatania na pewien czas w ktérym planujesz zatozy¢ i prowadzi¢ firme

Sporzadzajac biznesplan jeste$ w stanie oszacowac szanse powodzenia planowanej dziatalnosci!

I. Mdj pomysl jest wart zainwestowania

Przedstaw sw6j pomyst na zatozenie dziatalnosci gospodarczej w Jastrzgbiu- Zdroju, dziatalnos¢
w swoich zatozeniach powinna by¢ ukierunkowana na ekologig.

Opisz argumenty ktére uwazasz ze Twdj pomyst jest ciekawy i optacalny!

Kawiarnia Cafe Shop: Sklep internetowy z odzieza, Twaoja propozycja
ktora powstaje TYLKO z
ludzie mtodzi lubiq spotykac recyklingu EKO SZAFA:
sie w takich miejscach
moi rowiesnicy czesto kupujg w
ludzie coraz czesciej lubig|  Internecie

jadaé na miescie np. lubig
kuchnie wegetarianskq - odziez sprzedawana w Internecie
jest ,,na kieszen” nastolatkow

I1. Opis dzialania firmy — przedstawiam si¢

Opisz czym bedzie zajmowac si¢ Twoja dziatalnos¢, przedstaw ja w kilku zdaniach. Czy bedziesz
produkowat, jesli tak to przedstaw proce produkcji. Dzialalnos¢ moze opiera¢ na handlu — co
bedziesz chcial sprzedawacd, opisz swoje towary. A moze bedziesz §wiadczyl ustugi, jesli tak
przedstaw swoja oferte

Kawiarnia Cafe Shop: Sklep internetowy EKO SZAFA: | Czym charakteryzuje
si¢ Twoja firma?

- do sporzqdzania deseréw - sprzedaz tylko odziezy uzywanej Co jest jej mocna
bedg wykorzystywane tylko strong?
surowce z rolnictwa - skomputeryzowany system
ekologicznego sortowania odziezy

- surowce bedg przechowywane sprzedaz dla konkretnych grup
tylko pojemnikach szklanych — klientow: kobiet, mezczyzn i
STOP dla plastiku dzieci

- kawiarnia bedzie
organizowata spotkania
tematyczne z cyku MODA NA
EKOLOGIE




ITI. Wyré6zniam sie

Zaprojektuj logo oraz wymysl nazwe firmy. Warto w tym miejscu pamigta¢ ze zaréwno logo jak i
nazwa powinna nawigzywac do profilu Twojej firmy a jednoczes$nie wyrdzniac sig!

Kawiarnia Cafe Shop:

Sklep internetowy EKO SZAFA:

&N A

()
EKO &

Jakie logo bedzie
nawiazywalo do Twojej
firmy?

Jaka bedzie jej nazwa?

IV. Klienci — adresaci firmy

Przedstaw do kogo kierujesz swoja oferte, scharakteryzuj klientow: - kim sg, - ich wiek, czym si¢
interesujg itp. Dlaczego wolg Twoj produkt od innych: jakie cechy twojego produktu sprawiajg ze

wybiorg wlasnie twoja ofertg

Kawiarnia Cafe Shop:
- miodziez w wieku 15 — 28 lat

- kobiety w mieszkajqce
w Jastrzebiu-Zdroju o co
najmniej przecietnych
dochodach

- osoby pracujgce, tzw. ,,klienci
w biegu”, wyksztatcenie
Srednie lub wyzsze

- mitode matzenstwa
przychodzqce z dzie¢mi ,,po
cos stodkiego”, ale promujgce
zdrowe odzywianie

- osoby cenigce dietg
bezglutenowg

Sklep internetowy EKO SZAFA:

kobiety w wieku 15 — 35 lat

- osoby o niskich i przecietnych
dochodach

- osoby zainteresowane dbatoscig
o srodowisko naturalne

- mtode osoby kreujgce
indywidualny styl

Kim bedzie
Twaj Kklient?




V. Warto pozna¢ konkurencje

Podobne produkty jak Twoje oferuja rowniez inne firmy, scharakteryzuj swoja konkurencje: - kto
to jest, - czym si¢ wyrdznia,- jak dtugo juz funkcjonuje na rynku, - jakie stosuje ceny?

Kawiarnia Cafe Shop: Sklep internetowy EKO SZAFA: A jaka Ty masz

konkurencje?

Firmy konkurencyjne: Firma konkurencyjna:

- Kawiarnia ,,Ciepta kawa” - Sklep internetowy WINTID
- Kawiarnia ,, Pyszne niebo” - kilkuletnia tradycja i stali klienci
- w okolicy nie ma kawiarni, - brak limitow w liczbie
ktora wykorzystuje tylko wystawianych na sprzedaz
surowce towarow
z rolnictwa ekologicznego
oraz oferuje desery - wysokie koszty wysytki
bezglutenowe

VI. Analiza SWOT

Ocen swoja dzialalno$¢ w ujeciu: stabych i mocnych stron (to sg twoje czynniki wewngetrzne, na
ktére mozesz wpltywaé ) oraz szanse i1 zagrozenia ( to sg twoje czynniki zewngtrze ktére
wplywaja na twoja firme)

ANALIZA SWOT KAWIARNI CAFE SHOP

Mocne strony

- desery bezglutenowe

- ekologiczne surowce

- nastawienie na ekologie, rezygnacja
z plastikowych pojemnikéw

- dobra lokalizacja

- szybka i kulturalna obstuga

- mita atmosfera

- korzystne godziny otwarcia

- organizacja tematycznych spotkan
Moda na ekologie

Szanse
- rosngce zainteresowanie deserami bezglute-
nowymi
- mozliwo$¢ poszerzania oferty kawiarni o
nowe ciasta, desery 1 napoje
- ograniczona konkurencja
- poszukiwanie nowych smakoéw przez klien-
téw moda na spedzanie wolnego czasu ,,poza
domem”

Stabe strony
- male doswiadczenie w prowadzeniu ka-
wiarni
- niewystarczajgce srodki na intensywny
marketing i reklamg¢
- koniecznos¢ wynajmowania lokalu
staba znajomos¢ dostawcow surowcéw eko-
logicznych

Zagrozenia
- rosngce koszty prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (np. wzrost cen energii elek-
trycznej, wzrost cen najmu lokalu)
- zmiany w systemie podatkowym
- niestabilna sytuacja spowodowana pande-
mig



ANALIZA SWOT SKLEPU INTERNETOWEGO EKO SZAFA

Zagrozenia

= mozliwos¢ tatwego odstgpienia od
umowy sprzedazy (przepisy prawne
niekorzystne dla sprzedajacego)

= pojawienie si¢ firm konkurencyjnych

= Dbrak stabilnosci na rynku — rosngca
inflacja, wzrost ptac minimalnych, itp.

= zmieniajgce si¢ nurty w stylu zycia —
dazenie od ograniczania zakupéw
SLOW FASHION

VII. Marketing — wszyscy mnie znaja

W tym punkcie opisujesz swoje proste pomysty, ktére sprawia, ze Twoja firma bedzie widoczna na
rynku. Pokaz dziatania, ktére majg zmobilizowaé¢ odbiorcéw do skorzystania z Twojej oferty.
Reklamujac sig¢, podkresl korzysci dla klientéw wynikajace z zakupu Twojego produktu/ustugi?
Jakie dzialania zrealizujesz, aby méwiono dobrze o Twojej firmie w otoczeniu?

MARKETING KAWIARNI CAFE SFOP

- reklama w Srodkach masowego przekazu: Facebook, wtasna strona internetowa oraz oferta
reklamowa zamieszczana na ulotkach informacyjnych, dostarczana mieszkancom okolicznych
osiedli

- rabaty cenowe dla uczniéw w wybrane dni tygodnia

- dolaczenie do serwowanych dan drobnych upominkéw

- karty stalego klienta — co pigta kawa GRATIS

- organizacja spotkan tematycznych Moda na ekologi¢ — zaproszenie lokalnych mediéw

- regularne informowanie mediéw o dziatalno$ci kawiarni

- wlaczenie si¢ w akcje o charakterze charytatywnym np. WOSP (tak zwany public relations PR)

- ogloszenie konkursu na najciekawsze hasto reklamowe



MARKETING SKLEPU INTERNETOWEGO EKO SZAFA

= internetowa witryna sklepowa

= zalozenie klubu Eko Szafa — liczne promocje dla cztonkéw Klubu

= informacja promocyjna — zamieszczenie informacji mediach lokalnych

= organizacja spotkan promocyjnych w szkotach, przedszkolach na imprezach lokalnych

= prowadzenie na biezaco kampanii reklamowych na YouTube, Facebooku i Instagramie

= nawigzanie wspotpracy z klubem Jastrzebski Wegiel promujacego zakupy w sklepie EKO
SZAFA

= realizacja programOow: Produkty Dnia, Nowos¢ czy Bestseller (programy zapewniajg nizsze
ceny)

VIII. Pienigdze wazna rzecz

Prowadzenie kazdej firmy wymaga zaangazowania $rodkéw pieni¢znych. Przedstaw swoje
mozliwosci pozyskania pieniedzy, ktére zostang zainwestowane w dang dziatalno$¢ gospodarcza.

Propozycje:

Kredyt na dziatalno$¢ gospodarcza
Aniotowie Biznesu

Znalezienie wspdlnika

Dotacje z Urzedu Pracy

Konkursy biznesplanéw

Dotacje z Unii Europejskie;j
Finansowanie spoteczno$ciowe

AN NI N 2 NN

IX. Méj plan dzialania

Przedstaw w okresie 1 roku etapy swoich dziatan, ktére planujesz zrealizowa¢ prowadzac swoja
firme

PLAN DZIALANIA KAWIARNI CAFE SFOP

1) 1 marca 2022 roku - wystgpienie o dotacj¢ unijng w kwocie 10 000 zt w postaci ,,bezzwrotne]
dotacji” z Urzedu Pracy.

2) 15 kwietnia 2022 roku - zarejestrowanie w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnos$ci
Gospodarcze;j.

3) 25 kwietnia 2022 roku — rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

4) 9 maja 2022 roku — zatrudnienie 1 osoby: kelnera/kelnerki

5) W maju firma rozpocznie dziatalno$¢ reklamowg i promocyjng

6) Nawigzywanie trwatych relacji ze statymi, lojalnymi klientami firmy



PLAN DZIALANIA SKLPEU INTERNETOWEGO EKO SZAFA

Lp. Termin Dzialania

1 1-31 marzec 2022 Zgromadzenie kapitatu poczatkowego — 3 wsp6lnikéw wnosi
po 1000,00 zi, dodatkowo otrzymuja oni od lokalnego
przedsigbiorcy wsparcie w kwocie 5000,00zt.
RAZEM 8000,00zt

2 1 -30 kwiecien 2022 FormalnoS$ci zwigzane z zalozeniem dziatalnosci w formie
spoiki komandytowej
- wpis do KRS,
- zgtodzenie do Urzedu Skarbowego i ZUS-u
- zalozenie konta bankowego
- podzial obowigzkéw pracy pomiedzy wspdlnikami

3 15-30 kwietnia 2022 Nawigzanie wspoétpracy z dostawcami towaréw, opracowanie
harmonogramu dostaw

4 21-30 kwiecien 2022 Opracowanie i wdrozenie internetowej witryny sklepowe;]
EKO SZAFA

5 1-31 maja 2022 Promocja w prasie lokalnej oraz spotkania promocyjne
w punktach publicznych w Jastrzebiu-Zdroju (szkoty, galerie,
hala sportowa, przychodnie)

6 od 1 maja 2022 Otwarcie sklepu internetowego EKO-SZAFA

7 czerwiec 2022 Uruchomienie program Klub EKO SZAFA

8 lipiec 2022 Nawigzanie wspoétpracy z firma kurierskg InPost

9. wrzesien 2022 Promocja wspdlnej marki Jastrzebski Wegiel i EKO SZAFA

10 maj — grudzien 2022 Biezace informacje w social mediach

X. PODSUMOWANIE

Na zakonczenie uzasadnij, dlaczego osiggniesz sukces.




